Regulamin §wiadczenia ustug drogg elektroniczng

Wstep
§ 1

Niniejszy Regulamin okre$la rodzaje i zakres ushug $§wiadczonych drogg elektroniczng przez easIT
Sp. z 0.0. z siedziba w Sopocie oraz zasady §wiadczenia tych uslug. Jednocze$nie statuuje warunki
zawarcia 1 rozwigzania umowy o S$wiadczenie ustug drogg elektroniczng, a takze zasady
postepowania reklamacyjnego oraz warunki techniczne niezbg¢dne do wspolpracy z systemem
teleinformatycznym, ktérym postuguje si¢ Administrator systemu Platforma Ubezpieczeniowa.

Definicje

§2

Przez uzyte w Regulaminie okres$lenia nalezy rozumie¢:

1.

Administrator Systemu Platforma Ubezpieczeniowa - easlT sp. z 0.0. z siedzibg w Sopocie
przy ulicy Rzemie$lniczej 7, 81-855 Sopot, wpisanej do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Poétnoc w
Gdansku VIII Wydzial Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000322869,
NIP: 5851446537, REGON: 220737658, (zwany dalej EasIT).

Cookies - informacje zapisywane przez serwer na komputerze Uzytkownika w pliku
tekstowym, ktorg serwer moze odczyta¢ przy ponownym potaczeniu si¢ z tego komputera.

Deklaracja - sporzadzony elektronicznie formularz zawierajacy dane Uzytkownika, na
podstawie ktorego (po speinieniu wskazanych w opisie produktu czynnosci) nastepuje
przystapienie Uzytkownika do Umowy Grupowego Ubezpieczenia.

Formularz Rejestracyjny - sporzadzony elektronicznie formularz zawierajacy dane
Uzytkownika niezbgdne do rejestracji w ramach systemu.

Hasto - cigg znakow stuzacych do identyfikacji Uzytkownika, w celu umozliwienia mu
dostepu do czesci Moje Konto. Hasto skiada si¢ co najmniej z 8 znakéw, zawiera mate i
wielkie litery oraz cyfry lub znaki specjalne. Haslo nie moze by¢ identyczne z imieniem i
nazwiskiem uzytkownika.

Kod weryfikacyjny - system znakow wysylany na numer telefonu podany w koncie
Uzytkownika stuzacy weryfikacji poprawnosci danych podczas tworzenia konta lub
logowania

Login — indywidualne i niepowtarzalne oznaczenie identyfikacyjne Uzytkownika

Moje Konto — dostepne dla danego Uzytkownika po zalogowaniu (podaniu Loginu i Hasta)
miejsce w systemie, za posrednictwem ktorego Uzytkownik wprowadza i zarzadza swoimi
danymi, zwigzanymi z korzystaniem z Systemu, a takze miejsce w ktérym moze przegladac
swoje wnioski oraz potwierdzenia zawartych uméw (np. deklaracje, polisy, certyfikaty) oraz
korzysta¢ z dodatkowych znizek na kupowane ubezpieczenia jesli majg zastosowanie
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Ogolne Warunki Ubezpieczenia — integralna cze§¢ Umowy Ubezpieczenia; ogolne warunki
ubezpieczenia Ubezpieczyciela, obowigzujace dla poszczegdlnych Uméw Ubezpieczenia
oferowanych przez Zaktad Ubezpieczen, dostepna w ramach serwisu

Platforma Ubezpieczeniowa — transakcyjny system internetowy (dalej System), stuzacy do
prezentacji, poréwnania 1 zakupu produktow, w tym ustug ubezpieczeniowych
umozliwiajacy Uzytkownikom zarzadzanie swoimi wnioskami i polisami (zwany dalej
Systemem).

Polityka Prywatno$ci — integralna czg$s¢ Regulaminu okres$lajgca zasady gromadzenia i
przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow systemu.

Regulamin — niniejszy Regulamin §wiadczenia ustug droga elektroniczng w ramach systemu
wraz z wszelkimi zalgcznikami i dodatkami do niego, ktore wyraznie si¢ do niego odwotuja.

Serwis wyodrebniong cze$¢ Systemu zlokalizowane na dedykowanej domenie z ofertg
dedykowanych produktow, ktéra wspierana jest przez system informatyczny EasIT Sp. z
0.0., pozwalajagc m.in. na automatyzacj¢ procesOw zakupowych oraz zawieranie umow
ubezpieczenia.

Swiadczenie ustug droga elektroniczng — wykonanie ustug (o ktorych mowa w § 4
Regulaminu), ktore nast¢puje przez wysytanie i odbieranie danych za pomoca systemow
teleinformatycznych na indywidualne zadanie Uzytkownika bez jednoczesnej obecnosci
stron, przy czym dane te sg transmitowane za posrednictwem sieci publicznej w rozumieniu
Ustawy z dnia 21 lipca 2000 r. — Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz.U. 2014 r., poz. 243 ze
zm., dalej u.p.t.).

Ubezpieczajgcy — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ale posiadajaca zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, zawierajagca umowe
ubezpieczenia i zobowigzana do optacenia sktadki;

Ubezpieczony — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ale posiadajaca zdolno$¢ do czynnosci prawnych na ktorej rachunek
zawarto umow¢ ubezpieczenia.

Umowa Ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia zawierana zgodnie z zapisami Ogdlnych
Warunkéw Ubezpieczenia pomigdzy Zaktadem Ubezpieczen a Ubezpieczajacym.

Ustugi — ustugi $wiadczone droga elektroniczng za posrednictwem systemu, o ktorych
mowa w § 4 Regulaminu.

Uwierzytelnianie — proces autentykacji uzytkownika wchodzacego do systemow
informatycznych. Administrator danych, gdy jest to mozliwe i1 zasadne, wprowadza
mechanizmy, ktore wymuszaja stosowanie wieloskladnikowego uwierzytelniania na
Uzytkownikach systemow informatycznych. obejmujgce m.in.:

1) uwierzytelnianie z uzyciem identyfikatora wraz z haslem oraz dodatkowo co
najmniej jednokrotnego uwierzytelnienia z dodatkowym uzyciem,;

2) jednorazowych tokenow lub;

3) jednorazowych kodoéw SMS lub sprzgtowych mechanizméw uwierzytelniania, np.

Yubi Key, Smart Card.
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Uzytkownik — pelnoletnia osoba fizyczna, ktora skutecznie zatozy Konto w systemie
poprzez uzyskanie Loginu i Hasta pozwalajacego zalogowac¢ si¢ na Konto (rejestracja w
systemie). Uzytkownik poprzez akceptacje Regulaminu i stanowigcej jego zalacznik
Polityki Prywatnosci korzysta z ustug oferowanych przez system.

Whniosek — sporzadzony elektronicznie formularz zawierajagcy dane Uzytkownika, na
podstawie ktorego dochodzi do zawarcia Umowy Ubezpieczenia albo do stworzenia
wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia.

Zaktad Ubezpieczen — podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza (za zezwoleniem
wlasciwych organéw) polegajaca na §wiadczeniu ustug z zakresu ubezpieczen osobowych
albo majatkowych wedtlug odpowiednich przepisow prawa, ktory na podstawie umowy
ubezpieczenia zobowigzuje si¢ do $wiadczenia na rzecz beneficjenta owej umowy, w razie
ziszczenia si¢ ryzyka objetego ubezpieczeniem.

Postanowienia ogolne

§ 3

Do zawarcia umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng dochodzi poprzez rozpoczecie
korzystania z Systemu.

Rozpoczecie korzystania z systemu nastepuje z chwilg wypehlienia przez Uzytkownika
Formularza Rejestracyjnego, co oznacza réwniez akceptacj¢ dla warunkéw niniejszego

Regulaminu.

Uzytkownik wysytajac Formularz Rejestracyjny o§wiadcza, ze:

1) zapoznat si¢ z informacja dotyczaca administratora danych osobowych oraz celem
ich przetwarzania;

2) podane w nim dane sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym;

3) jest uprawniony do zawarcia umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng;

4) podane przez niego dane nie naruszaja jakichkolwiek praw osob trzecich;

5) zapoznat si¢ z Regulaminem i zobowigzuje si¢ go przestrzegac.

Prawem wlasciwym do stosowania niniejszego Regulaminu oraz zawarcia i wykonania
umowy o $wiadczenie ushug droga elektroniczng jest prawo polskie, a sadami wlasciwymi —
sady powszechne w Polsce wedtug wlasciwosci ogdlne;.

Kazdy Uzytkownik jest zobowigzany do zapoznania si¢ z tre$cig niniejszego Regulaminu
przed rozpoczeciem korzystania z Systemu

Uzytkownik moze w kazdym czasie zrezygnowa¢ z ushug swiadczonych za posrednictwem
Systemu.

Regulamin jest udostepniony nieodptlatnie za posrednictwem niniejszej strony w formie,
ktéra umozliwia pobranie, utrwalenie i wydrukowanie Regulaminu. Kazdy moze zapoznad
si¢ z trescig niniejszego Regulaminu.

Wszystkie dane zwigzane z Uzytkownikiem i1 przekazywane przez Uzytkownika sg
przesytane w Internecie z wykorzystaniem szyfrowanego protokotu SSL (128 bitow), ktory
uniemozliwia podejrzenie przesytanych informacji przez osoby trzecie.



9. Wszelkie pola aplikacji, ktorych wypeknienie jest obligatoryjne, zostang oznaczone za
pomocg symbolu ,,*”.

Rodzaje 1 zakres ustug s$wiadczonych drogg elektroniczng
§ 4

1. Na podstawie niniejszego Regulaminu Administrator systemu $wiadczy Uzytkownikowi
ustugi drogg elektroniczng polegajace na udostepnieniu zasobdw serwisdw w szczegolnosci:

1) Moje Konto.

2) Korzystanie z funkcji ,,Poréwnanie produktow” / ,,Opis produktow” / ”Poréwnanie
ubezpieczen”.

3) Korzystanie z funkcji ,,Kup ubezpieczenie” / “Kup pakiet” / ,Przystagp do
ubezpieczenia”.

2. Ushugi te sg udostgpniane Uzytkownikowi bezptatnie.

3. W ramach Moje Konto dostgpna jest funkcja Moje Dane stuzaca do aktualizacji danych
Uzytkownika oraz zmiany Loginu i Hasta, za pomoca ktérych Uzytkownik loguje si¢ do
systemu.

4. W Moim Koncie zapisane sa wszystkie wypelione przez Uzytkownika wnioski oraz
potwierdzenia zakupu produktow (np. deklaracje, polisy, certyfikaty).

5. W Moim Koncie Uzytkownik moze sprawdzi¢, jakie posiada produkty wraz ze szczegotami.

6. W celu skorzystania z ustugi konieczne jest zarejestrowanie si¢ Uzytkownika, tj. logowanie
za pomocg Hasta i Loginu.

7. Korzystajac z ,,Poréwnanie produktéw” / ,,Opis produktow” / “Poroéwnanie ubezpieczen”
Uzytkownik moze porowna¢ wybrane ubezpieczenia/pakiety z danego rodzaju ubezpieczen/
pakietow.

8. Korzystajac z ,,Kup ubezpieczenie” / “Kup pakiet” / ,Przystap do ubezpieczenia”
Uzytkownik moze:

1) dokona¢ wyboru ubezpieczenia/pakietu.

2) zapozna¢ si¢ z ogo6lnymi warunkami ubezpieczenia oraz innymi dokumentami
dotyczacymi ubezpieczenia/pakietu.

3) zapoznac¢ si¢ z wysokoscig sktadki.

4) zapozna¢ si¢ z innymi dokumentami (takimi jak pelnomocnictwa udzielane przez

Zaklad Ubezpieczen easlT, informacje o Administratorze Systemu, ktory jest
zarejestrowanym posrednikiem ubezpieczeniowym oraz inne wymagane dokumenty).

5) wypetni¢ 1 wysta¢ Wniosek/Deklaracj¢ niezbedny do zawarcia Umowy
Ubezpieczenia (Uzytkownik rejestruje si¢ w systemie podajac swoje dane osobowe oraz
pozostate dane niezbedne do wyliczenia skladki 1 zawarcia Umowy Ubezpieczenia /
przystapienia do umowy grupowego ubezpieczenia).

6) optaci¢ sktadke (patrz: § 6 niniejszego Regulaminu).

9. Poprawnie wypelniony i zaakceptowany przez Uzytkownika Wniosek/Deklaracj¢, o ktorym
mowa w ust. 8 pkt. 5 stanowi oswiadczenie woli Uzytkownika. Przestanie przez
Uzytkownika Wniosku/Deklaracji jest réwnoznaczne z potwierdzeniem zapoznania si¢ i
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zrozumienia oraz zaakceptowania zasad okreslonych w Regulaminie oraz w Ogo6lnych
Warunkach Ubezpieczen, na podstawie ktorych Uzytkownik zawiera Umowe
Ubezpieczenia.

Whiosek/Deklaracja zapisywany jest w bazie danych systemu.

W przypadku wykrycia btedéw we wprowadzonych danych Uzytkownik ma mozliwos$¢ ich
skorygowania poprzez wystanie zgloszenia na adres: kontakt@easit.pl.

Na wskazany we Wniosku adres e-mail Uzytkownika, przesytane sg informacje dotyczace
ewentualnych dalszych krokéow zwigzanych z zawarciem Umowy Ubezpieczenia /

przystapieniem do umowy grupowego ubezpieczenia.

Z zastrzezeniem odmiennych postanowien Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia Umowa
Ubezpieczenia zostaje zawarta po spetnieniu tacznie dwoch warunkow:

1) wystania wniosku,
2) zaptaty sktadki (data uznania na rachunku bankowym Administratora).

Oferta ma charakter wigzacy w dniu, w ktérym Uzytkownik skorzystat z systemu.

Wymagania techniczne niezbedne do wspodlpracy z systemem

§5

. Administrator systemu dotozyt wszelkich staran aby on dostepny byt dla dowolnej

przegladarki internetowej obslugujacej JavaScript oraz pliki Cookies. Jednakze ze
wzgledow bezpieczenstwa Uzytkownikoéw zachgcamy do uzywania najnowszych wersji
przegladarek internetowych, spetniajacych najwyzsze mozliwe standardy bezpieczenstwa.

Administrator systemu nie odpowiada za utrudnienia spowodowane uzywaniem
przegladarek, ktore nie spetniajg powyzszego wymogu.

Warunkiem korzystania z systemu jest posiadanie przez Uzytkownika konta poczty e-mail.

Platnosci on-line (dotyczy wylacznie programéw umozliwiajgcych

1.

ptatnosci on-line)

§ 6

Platnos$ci za oferowane za posrednictwem Systemu Platforma Ubezpieczeniowa produkty
mozna dokona¢ za pomocg jednej z ponizszych metod:

1) przelewem na numer rachunku bankowego wskazany przez Administratora systemu
Platforma Ubezpieczeniowa w procesie realizacji zamowienia.

2) kartg ptatnicza:

a) Visa

b) Visa Electron

c) MasterCard

d) MasterCard Electronic



3) przelewem elektronicznym:

a) Place z inteligo (inteligo)

b) mTransfer (mBank)

c) Place z Orange (mBank)

d) Przelew24 (Bank Zachodni WBK)

€) Ptac¢ z iPKO (PKO BP)

f) Pekao24Przelew (Bank Pekao)

g) Ptac¢ z PeoPay (Bank Pekao)

h) Ptace z Citi Handlowy (CitiBank Handlowy)
1) PayWay Toyota Bank (Toyota Bank)

1) Pta¢ z BOS (Bank Ochrony Srodowiska)

k) Ptac¢ z Alior Bankiem (Alior Bank)

1) T-Mobile Ustugi Bankowe (Alior Bank)

m)  Millennium - Ptatnosci Internetowe (Bank Millennium)
n)  Plaé¢ z ING (ING Bank Slaski)

0) Credit Agricole Bank Polska S.A.

1Y) Eurobank ptatnos$¢ online (Euro Bank S.A.)
q) db Transfer (Deutsche Bank Polska S.A.)

r) iKO (PKO BP)

s) Pta¢ z Plus-Bank (Plus Bank S.A)

t) Przelew Volkswagen Bank direct (Volkswagen Bank Polska S.A)
u) Place z Idea Bank (Idea Bank S.A)

V) e-transfer Pocztowy24 (Bank Pocztowy S.A)
W) BLIK (Polski Standard Ptatnosci sp. z 0.0.)

. Platnosci online (kartg ptatnicza oraz przelewem elektronicznym) obstuguje eCard Spotka
Akcyjna z siedzibg w Gdansku (80-387 Gdansk), przy ulicy Arkonskiej 11.

. W przypadku odstgpienia od umowy zwrot zrealizowanej platnosci zostanie dokonany
przelewem na numer rachunku bankowego, z ktérego zostala przekazana. Gdy platnosci
dokonano kartg ptatnicza, zwrot S$rodkéw zostanie wykonany bezposrednio na karte
Uzytkownika.

Szczegbdlne zagrozenia

§ 7

. Administrator systemu zastrzega, ze korzystanie z ustug $wiadczonych droga elektroniczna
moze wigzac si¢ z ryzykiem.

. Podstawowym zagrozeniem kazdego uzytkownika Internetu, w tym osob korzystajacych z
ustug $wiadczonych droga elektroniczng, jest mozliwo$¢ ,,zainfekowania” systemu
teleinformatycznego przez réznego rodzaju oprogramowanie tworzone gltdéwnie w celu
wyrzadzania szkod, typu wirusy, ,,robaki” czy ,.konie trojanskie”. By unikna¢ zagrozen z
tym zwigzanych wazne jest, aby Uzytkownik zaopatrzyt swoj komputer, ktory wykorzystuje
podlaczajac go do Internetu, w program antywirusowy i stale go aktualizowatl, instalujac
jego najnowsze wersje. Administrator systemu informuje, ze szczegoOlne zagrozenia
zwigzane z korzystaniem z ustugi $§wiadczonej droga elektroniczng, w tym opisywanej w
Regulaminie, wigza si¢ z dziatalnos$cig tzw. hackerdéw, zmierzajacych do wlamania si¢
zarowno do systemu Administratora (np. ataki na jego witryny), jak i Uzytkownika.



Obowigzki Uzytkownika

1.

2.

3.

Uzytkownik zobowigzany jest do:

§8
przestrzegania zasad dotyczacych jakosci Hasta,

wprowadzania Hasta w spos6b minimalizujacy podejrzenie go przez osoby postronne,

przestrzeganie niniejszego Regulaminu.

Zakazy
§9

Uzytkownikowi zabrania sig¢:

1.

2.

tworzenia fikcyjnych Kont Uzytkownika.

ujawniania Hasta innym osobom.

korzystania z Loginu innej osoby.

korzystania z systemu niezgodnie z Regulaminem.

dostarczania tresci o charakterze bezprawnym, obrazliwym, nieprawdziwym, mogacym

prowadzi¢ w blad, tresci zawierajacych wirusy lub treéci, ktore moga wywotaé¢ uszkodzenia
lub zaklocenia systemow komputerowych.

Reklamacje
§10

. Uzytkownik, zgodnie z obowigzujacym prawem, moze zglasza¢ reklamacje w sprawach

dotyczacych systemu oraz serwiséw na adres: kontakt@easit.pl.

Zgloszenie reklamacji jest rozpatrywane w ciggu 21 dni od dnia jego otrzymania. Jezeli z
przyczyn niezaleznych od Administratora reklamacja nie moze by¢ rozpatrzona w ciggu 21
dni, Administrator systemu powiadomi Uzytkownika sktadajacego reklamacj¢ o przyczynie
op6znienia i przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji.

Zglaszajac reklamacje nalezy podaé nastepujace dane: oznaczenie Uzytkownika (imig,
nazwisko, adres) wraz ze szczegdtowym opisem problemu bedacego podstawg do ztozenia
reklamacji. Reklamacje, ktore nie zawieraja powyzszych danych nie podlegaja rozpatrzeniu.

W przypadku zgloszenia zwigzanego z wystgpieniem naruszenia bezpieczenstwa informacji
lub mozliwoscig spowodowania naruszenia bezpieczenstwa, zgloszenie bgdzie rozpatrywane
bez zbednej zwloki.



Rozwigzanie umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng
§11

. Uzytkownik w kazdym momencie moze zrezygnowac z korzystania z systemu.

. W celu rozwigzania umowy nalezy poinformowac¢ droga mailowa Administratora systemu
na adres kontakt@easit.pl o rezygnacji z ushlug. Po poprawnym zidentyfikowaniu
Uzytkownika z systemu niezwlocznie zostang usunigte wszystkie informacje dotyczace
Uzytkownika.

Rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng jest rownoznaczne z
rezygnacja Uzytkownika z biezacych umow zawartych za posrednictwem systemu. Jest to
spowodowane brakiem mozliwosci obstugi tych uméw przez Administratora systemu po
usuni¢ciu danych Uzytkownika.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia
§12

. Uzytkownik, ktory zawarl na odleglos¢ umowe ubezpieczenia, moze od niej odstapi¢ bez
podania przyczyny, skladajac o$wiadczenie na piSmie w terminie 30 dni od dnia
poinformowania uzytkownika o zawarciu umowy

Termin uwaza si¢ za zachowany, jezeli przed jego uplywem o$wiadczenie zostato wystane
listem poleconym na adres: easIT sp. z 0.0., 81-855 Sopot, ul. Rzemieslnicza 7.

. Uzytkownik nie ponosi kosztow zwigzanych z odstgpieniem, z wyjatkiem ceny lub
wynagrodzenia za ushuge, ktérej wykonywanie zostato rozpoczete— za zgoda Uzytkownika —
przed uplywem terminu na odstgpienie od umowy.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Uzytkownikowi w przypadku umow:

1) catkowicie wykonanych na zadanie Uzytkownika przed uplywem terminu na
odstgpienie od umowy.

2) ubezpieczenia dotyczacych podrdzy i bagazu lub innych podobnych, jezeli zawarte
zostaty na okres krotszy niz 30 dni.

Po odstgpieniu od umowy, umowg¢ uwaza si¢ za niezawartg, a osoba, ktéra zawarta umowe
ubezpieczenia oraz ubezpieczyciel sg zwolnione z wszelkich zobowigzan z zastrzezeniem, o
ktérym mowa w ust. 7.

Jezeli odstgpienie od umowy mialo miejsce przed rozpoczgciem jej wykonania
Uzytkownikowi przystuguje zwrot optaconej sktadki w terminie 14 dni od otrzymania przez
Administratora o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy. W takim przypadku o$wiadczenie
powinno zawiera¢ dane (numer rachunku bankowego i dane witasciciela rachunku), na ktory
nastgpi zwrot optaconej sktadki.

. W przypadku, gdy ustluga/umowa ubezpieczenia zacznie by¢ wykonywana od razu po
zawarciu umowy a nie mingt jeszcze termin od odstgpienia umowy, to Uzytkownik moze z



umowy zrezygnowac, ale bedzie musiat ponie$¢ optate za ustuge, ktora rzeczywiscie zostata
wykonana.

Dane osobowe
§13

Administrator systemu zobowigzuje si¢ do ochrony danych osobowych Uzytkownikow.

1.

Administrator systemu przetwarza dane m.in. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych dotyczacego niezbednosci przetwarzania danych
osobowych w celu zawarcia 1 wykonywania umowy. Dane osobowe s3 przetwarzane w
sposob proporcjonalny i adekwatny zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa.

Administrator systemu zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych):

1) przetwarza dane osobowe zawarte we wnioskach/deklaracjach, ktérych wypekienie
jest niezbedne do przystapienia do ubezpieczenia - na podstawie powierzenia przez Zaktad
Ubezpieczen lub §wiadczeniodawce ustug medycznych, przetwarzania danych w mysl art.
28 ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych.

2) przetwarza dane osobowe w celu $wiadczenia innych ushug $wiadczonych za
posrednictwem systemu (Formularz Rejestracyjny) — jest administratorem danych w
rozumieniu definicji z art. 4 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych.

Dane osobowe, o ktorych mowa w ust.1 obejmuja w szczegdlnosci:
1) nazwisko i imiona Uzytkownika,

2) numer ewidencyjny PESEL,
3) numer NIP,

4) adres zameldowania,
5) adres do korespondenc;ji,
6) numer telefonu,

7) adresy e-mail Uzytkownika.

Administrator systemu moze przetwarza¢ inne dane niz wskazane w ust.4, jezeli sa one
niezbedne ze wzgledu na wilasciwos¢ Ustugi, sposob jej rozliczenia lub wykonywanie
czynno$ci zwigzanych z obsluga. Dane te beda, jako niezbedne do $wiadczenia Ushugi,
oznaczone symbolem ,,*”.

. Administrator systemu o$wiadcza, ze dysponuje srodkami umozliwiajagcymi prawidtowe

przetwarzanie i zabezpieczenie danych osobowych m.in. w my$l art. 32 ogoélnego
rozporzadzenia o ochronie danych.

Uzytkownik systemu ma prawo do wgladu w swoje dane oraz do ich aktualizacji 1
poprawiania.

Zadanie przez Uzytkownika usuniecia jego danych z systemu jest réwnoznaczne z
rozwigzaniem umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng.



Administrator systemu udostepnia dane osobowe innym podmiotom zgodnie z zasadami
dziatania systemu informatycznego w kontekscie zasad niniejszego regulaminu. Dostep do
danych osobowych moga bezposrednio lub posrednio uzyska¢ podmioty m.in.
specjalizujgce si¢ konserwacji sprzetu i oprogramowania, testowaniu oprogramowania, czy
tez audytorzy zewngtrzni oraz $wiadczeniodawcy.

Szczegotowe informacje odnosnie ochrony danych osobowych opisane zostaty w Polityce
Prywatnos$ci stanowiacej zatgcznik do Regulaminu.

Odpowiedzialno$¢ za naruszenie Regulaminu
§14

W  przypadku podjecia przez Uzytkownika dziatan naruszajacych postanowienia
Regulaminu lub przepisy prawa powszechnie obowigzujacego Administrator systemu ma
prawo do przetwarzania danych Uzytkownika w zakresie niezbednym do ustalenia jego
odpowiedzialnosci.

Administrator powiadomi Uzytkownika o wykryciu niedozwolonych dzialan z
jednoczesnym zgdaniem ich niezwtocznego zaprzestania.

. Niedopuszczalne jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci sprzecznych z prawem,
naruszajacych zasady wspolzycia spotecznego i dobre obyczaje.

W przypadku podjecia przez Uzytkownika opisanych powyzej dziatah Administrator
systemu ma prawo do wystapienia z roszczeniem odszkodowawczym do Uzytkownika.

Uzytkownik zobowigzany jest podawac prawdziwe i1 kompletne dane, niezbedne do zakupu
produktow. Administrator systemu nie odpowiada za skutki niewtasciwego wypelnienia
wnioskow, deklaracji oraz formularzy oraz podania nieprawdziwych, a takze niepetnych
danych. Odpowiedzialno$¢ w powyzszym zakresie ponosi Uzytkownik.

W szczegolno$ci Administrator systemu nie ponosi odpowiedzialno$ci wzgledem oséb
trzecich, ktorych dane bez ich zgody lub wiedzy zostaly zamieszczone w Formularzu
Rejestracyjnym.

Administrator systemu nie ponosi odpowiedzialno$ci za korzystanie z systemu w sposob
sprzeczny z Regulaminem.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostgpu do systemu z przyczyn
niezaleznych od Administratora.

Administrator zastrzega, ze w dziataniu systemu moga wystapi¢ przerwy spowodowane
przyczynami technicznymi. Za czasowy brak dostepu do systemu Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci.

Postanowienia koncowe
§15

Prawa autorskie do informacji, materiatoéw 1 znakow towarowych znajdujacych si¢ w
systemie oraz serwisach nalezg do Administratora lub Administrator posiada stosowne



upowaznienie do korzystania z zamieszczonych w informacji, materiatow i znakow
towarowych.

2. Administrator systemu zastrzega mozliwos¢ zmiany Regulaminu w dowolnym terminie.

3. W przypadku zmiany Regulaminu jego doreczenie odbywa si¢ przez umieszczenie nowej
wersji Regulaminu w systemie. Zmiany wchodza w zycie z dniem udostepnienia
zmienionego Regulaminu w systemie.

4. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje si¢ m.in. przepisy nastepujacych
aktow prawnych:

1) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (tj. z dnia 17 lutego 2016 .,
Dz.U. 2016, poz. 380).

2) Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. -o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj. z dnia
15 pazdziernika 2013 r. Dz.U. 2013. poz.1422 ze zm.).

3) Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - o ochronie danych osobowych (tj. z dnia 25
listopada 2015 r., Dz.U. 2015 r. poz. 2135 ze zm).

4) Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. — o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 r. poz. 827).
5) Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r.- o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej 1
reasekuracyjnej (Dz.U.2015 r. poz. 1844 ze zm).

Regulamin obowigzuje od dnia 25 maja 2018 r.



